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ZAPROSZENIE DO ZŁOŻENIA OFERTY 

Wsparcie koordynatorów klastrów w świadczeniu specjalistycznych usług dla firm 

członkowskich w kluczowych obszarach tematycznych poprzez opracowanie podręcznika 

i przeprowadzanie szkolenia online 

p/281/DAS/2025 

 

I. ZAMAWIAJĄCY  

Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP) 

ul. Pańska 81/83, 00-834 Warszawa 

REGON 017181095, NIP 526-25-01-444 

www.parp.gov.pl  

 

Osoba do kontaktów w sprawie zaproszenia: 

Dorota Piasecka  

Biuro Zamówień Publicznych 

tel. 22 432 80 13  

e-mail: bzu@parp.gov.pl  

 

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

1. Przedmiotem zamówienia jest opracowanie podręcznika poświęconego zagadnieniom 

o strategicznym znaczeniu dla przyszłości przedsiębiorstw i ich ekosystemów w jednym 

z dwóch tematów:  

(1) budowania odporności przedsiębiorstw w kontekście bezpieczeństwa cyfrowego, 

(2) wdrażania technologii cyfrowych - automatyzacji i AI, 

oraz realizacja szkolenia online dla koordynatorów klastrów, opartego o opracowany 

podręcznik, mającego na celu ułatwienie praktycznego transferu wiedzy, wymianę 

doświadczeń między koordynatorami oraz wsparcie w planowaniu konkretnych działań 

w ich własnych klastrach. 

Zakres tematyczny podręcznika został ujęty w Załączniku nr 1 do opisu przedmiotu 

zamówienia „Propozycje tytułów i zakresów podręczników eksperckich dla 

koordynatorów klastrów”. 

2. Zamówienie podzielone jest na części: 

Część 1  - pierwszy (1) podręcznik z recenzją oraz szkoleniem online 

Część 2  - drugi (2) podręcznik z recenzją oraz szkoleniem online  

Wykonawca może złożyć ofertę tylko na jedną część zamówienia. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i warunki wykonania zamówienia zostały 

określone w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do Zaproszenia, 

i we wzorze umowy, stanowiącym załącznik nr 2 do Zaproszenia. 

3. Przedmiot zamówienia określony został we Wspólnym Słowniku Zamówień kodem CPV:  

79400000-8 Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz 

podobne 

http://www.parp.gov.pl/
mailto:bzu@parp.gov.pl
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92312212-0 Usługi przygotowania podręczników szkoleniowych 

92312210-6 - usługi świadczone przez autorów 

80500000-9 Usługi szkoleniowe 

 4. Postępowanie prowadzone jest z wyłączeniem przepisów ustawy z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.). 

 

III. TERMIN REALIZACJI  

Wykonawca zobowiązuje się wykonać zamówienie w ciągu 2 miesięcy od dnia zawarcia 

umowy, jednak nie później niż do 15.12.2025 r. (z możliwością zmiany termin wskazaną  

w § 13 ust. 2 umowy). Zamówienie będzie realizowane na podstawie zatwierdzonego przez 

Zamawiającego harmonogramu, który zostanie przedstawiony przez Wykonawcę po 

zawarciu umowy.  

 

IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który w okresie ostatnich 3 lat 

przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 

krótszy - w tym okresie: 

a) wykonał 2 usługi obejmujące doradztwo lub szkolenia w dziedzinie związanej  

z tematem podręcznika i które objęły w minimum 4 firmy sektora MSP,   

b) zdobył co najmniej roczne doświadczenie związane z klastrami KKK lub PKW, tj. 

koordynował klaster KKK lub PKW lub był w ciałach zarządczych klastra KKK lub 

PKW, lub koordynował co najmniej jeden projekt z co najmniej dwoma firmami w 

klastrze KKK lub PKW,  

c) koordynował co najmniej 1 rok zespół/ grupę roboczą lub jest/był członkiem ciała 

kolegialnego związanego z dziedziną (np. Grupa Robocza ds. Cyberbezpieczeństwa, 

Centrum Kompetencji AI, stowarzyszenie branżowe itp.), 

d) dysponuje lub będzie dysponować osobą/osobami o odpowiednich kwalifikacjach 

zawodowych i doświadczeniu niezbędnych do prawidłowej realizacji zamówienia: 

• posiada wiedzę merytoryczną z dziedziny, tj. tytuł naukowy co najmniej dr. w 

dziedzinie związanej z tematem podręcznika oraz w okresie ostatnich 2 lat przed 

terminem składania ofert był  autorem lub współautorem (w 50%) co najmniej 2 

publikacji naukowych, artykułów branżowych, raportów lub analiz z dziedziny 

związanej z tematem podręcznika, 

• ma aktualną wiedzę z dziedziny związanej z tematem podręcznika poprzez np. 

aktywny udział w stowarzyszeniu branżowym, grupie eksperckiej, komitecie 

technicznym itp. 

W przypadku przedstawienia więcej niż 1 osoby, osoby łącznie spełnią ww. 

wymagania.    

2. Wykonawca potwierdzi spełnienia warunków wskazanych w pkt. 1 poprzez złożenie 

Załącznika 5a (Potwierdzenie spełnienia warunków podmiotowych) i Załącznika 5b 

(Potwierdzenie spełnienia warunków osobowych).  
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3. Ocena spełnienia warunków zostanie dokonana na zasadzie „spełnia/nie spełnia” na 

podstawie informacji przedstawionych w załącznikach.  W przypadku wątpliwości co do 

treści wskazanych w załącznikach, Zamawiający zwróci się do Wykonawcy  

o uzupełnienie/wyjaśnienie, przy czym uzupełnienie dokumentu ma charakter 

jednorazowy. 

4. Dodatkowo o udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który 

a)  nie podlega wykluczeniu w związku z art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służących ochronie bezpieczeństwa narodowego z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U z 

2025 r. poz. 514)1. Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, 

będzie zobowiązany do złożenia, przed zawarciem umowy, oświadczenia, którego 

wzór stanowi Załącznik nr 3; 

b) spełnia następujące wymagania formalne:  

- nie został skazany prawomocnym wyrokiem za przestępstwo umyślne lub za 

umyślne przestępstwo skarbowe;  

- nie jest powiązany kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym. 

Potwierdzenie spełnienia powyższych wymogów zostanie udokumentowane poprzez 

złożenia oświadczenia (pkt 5 formularza ofertowego). 

 

V. KRYTERIA OCENY OFERT  

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierować się następującymi 

kryteriami i ich znaczeniem oraz w następujący sposób będzie oceniać oferty 

w  poszczególnych kryteriach: 

 
 

1  Art. 7. 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 
11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych wyklucza się: 

1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 

rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 

zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; 

2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1  marca 2018 r. 

o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124, 1285, 1723 i 1843) jest osoba 

wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub 

będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w 

sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; 
3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 

września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295 i 1598) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych 

w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 

24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu 

środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3. 

2. Wykluczenie następuje na okres trwania okoliczności określonych w ust. 1. 

3. W przypadku wykonawcy lub uczestnika konkursu wykluczonego na podstawie ust. 1, zamawiający odrzuca wniosek o 

dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielnie zamówienia publicznego lub ofertę takiego wykonawcy lub uczestnika 

konkursu, nie zaprasza go do złożenia oferty wstępnej, oferty podlegającej negocjacjom, oferty dodatkowej, oferty lub 

oferty ostatecznej, nie zaprasza go do negocjacji lub dialogu, a także nie prowadzi z takim wykonawcą negocjacji lub 

dialogu, odrzuca wniosek o dopuszczenie do udziału w konkursie, nie zaprasza do złożenia pracy konkursowej lub nie 

przeprowadza oceny pracy konkursowej, odpowiednio do trybu stosowanego do udzielenia zamówienia publicznego oraz 

etapu prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 



 

 

 

4 
 

Lp. Kryterium oceny Liczba punktów 
(waga) 

1. Cena  40 

2. Koncepcja podręcznika  40 

    3. Doświadczenie osoby realizującej zamówienie  20 

  

2. W kryterium 1. „Cena” najwyższą liczbę punktów (40) otrzyma oferta zawierająca 

najniższą cenę. Liczba punktów dla każdej następnej oferty zostanie obliczona w 

następujący sposób:  

cena najniższa  

Liczba punktów = -------------------------------------------------------- x 40  

cena oferty ocenianej  

Ocena będzie dokonana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

 

3. W kryterium 2. „Koncepcja podręcznika”, oferta może uzyskać 40 punktów.  

Ocenie w tym kryterium podlegać będzie: 

a) ogólna koncepcja podręcznika - 25 pkt. 

b) propozycje praktycznych narzędzi, które wzbogacą podręcznik  - 15 pkt. 

 

Koncepcja ma nie tyko odzwierciedlać wstępny zakres podręcznika określony  

w Załączniku nr 1 do OPZ, ale przede wszystkim przedstawiać  propozycje jego 

udoskonalenia i rozszerzenia. Zakłada się bowiem, że propozycja Zamawiającego 

stanowi tylko bazę do stworzenia koncepcji Wykonawcy i może podlegać modyfikacjom 

(ograniczeniu lub rozszerzeniu, ostateczny zakres podręcznika zostanie uzgodniony 

pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą po zawarciu umowy). 

Ocenie podlega spójność, logika przedstawiania zagadnień oraz wskazanie elementów 

praktycznych/ uzasadnienie użyteczności dla odbiorców końcowych /koncepcji 

podręcznika przedstawionej przez Wykonawcę.  

Przedstawiony przez Wykonawcę opis spełnienia warunków w kryterium nie może 

polegać na przepisaniu lub skopiowaniu całości lub części OPZ. Przepisanie lub 

skopiowanie OPZ będzie podstawą do odrzucenia oferty. 

Koncepcja powinna zawierać: 

‐ propozycję spisu treści z krótkim opisem planowanych rozdziałów i podrozdziałów, 

wskazanie rekomendowanych modyfikacji w stosunku do propozycji Zamawiającego, 

wraz z uzasadnieniem, 

‐ opis, w jaki sposób Wykonawca zapewni, że podręcznik będzie praktyczny dla 

koordynatorów klastrów. 

Ocena zostanie dokonana poprzez porównanie propozycji Koncepcji podręcznika  

w poszczególnych ofertach („ocena porównawcza”):  
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• propozycja wyróżnia się in plus  – 25 pkt.,  

• propozycja jest porównywalna z innymi, nie wyróżnia się ani in plus ani in minus – 

15 pkt.,  

• propozycja wyróżnia się in minus – 0 pkt.  

W przypadku, w którym tylko 1 z ofert podlegających ocenie będzie zawierać propozycję 

Koncepcji podręcznika, oferta otrzyma w tym kryterium 15 pkt. 

Zamawiający może wybrać więcej niż 1 „propozycję wyróżniająca się in plus”.  

Wykonawca będzie realizował zamówienie na podstawie przedstawionej koncepcji.  

 

Zamawiający zakłada, że opracowane przez Wykonawcę materiały będą miały formę 

wysoce praktycznego przewodnika. Podręcznik ma zawierać, oprócz  niezbędnego 

wprowadzenia merytorycznego, gotowe do zastosowania narzędzia np. ćwiczenia, 

checklisty, scenariusze działania, itp., pokazujące, jak  przeprowadzić firmy przez procesy 

transformacji w omawianych obszarach i jak tworzyć wartość dodaną dla całej 

społeczności klastrowej. Wykonawca przedstawi narzędzia (już wykorzystywane lub 

planowane do opracowania w ramach podręcznika), które wzbogacą podręcznik  

i ułatwią jego praktyczne zastosowanie, przy czym opisze 3 narzędzia przedstawiając ich:  

• nazwę, 

• krótki opis i uzasadnienie przydatności, 

• wskazanie miejsca w podręczniku (nazwa rozdziału).  

Za każde prawidłowo opisane narzędzie (max. 3) Wykonawca otrzyma 5 pkt. Nie będą  

przyznawane punkty częściowe. Za opis narzędzia niepełniącego powyższych warunków, 

oferta otrzyma 0 pkt.  

Przedstawione w ofercie narzędzia zostaną zastosowane przez Wykonawcę  

w podręczniku.  

 

W przypadku, w którym Wykonawca nie załączy do oferty „Koncepcji podręcznika”  

Zamawiający odrzuci ofertę jako niezgodną z Zaproszeniem.  

 

4. W kryterium „Doświadczenie osoby realizującej zamówienie” ocenie będzie podlegało 

doświadczenie (1) osoby realizującej zamówienie (w sytuacji, jeżeli na potwierdzenie 

spełnienia warunku zostało wskazanych więcej niż 1 osoba, ocenie będzie podlegało 

doświadczenie 1 osoby). Oferta może w tym kryterium otrzymać 20 pkt., jeżeli osoba, 

która będzie realizowała zamówienie będzie posiadała  znajomość specyfiki działalności 

klastrów, tj. w okresie ostatnich dwóch lat przed terminem składania ofert nabyła 

doświadczenie jako trener, wykładowca, mentor lub doradca w klastrze KKK lub PKW, na 

stanowisku realizującym usługi na rzecz członków klastra. Doświadczenie osoby 

Wykonawca przedstawi w Załączniku 5b („Potwierdzenie spełnienia warunków 

osobowych”, w części B). Informacje przedstawione w części B nie podlegają 

uzupełnieniu. Zamawiający dokona oceny na podstawie informacji przedstawionych  

w wykazie.  
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W przypadku niewypełnienia części B Załącznika 5b, oferta otrzyma 0 pkt. w kryterium. 

 

5. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta uzyska najwyższą liczbę 

punktów w kryteriach oceny ofert. Ocena zostanie dokonana z dokładnością do dwóch 

miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.  

6. Ocena zostanie dokonana przez pracowników komórki merytorycznej. 

7. Cena przedstawiona przez Wykonawcę oraz inne warunki wykonania zamówienia nie 

podlegają negocjacjom w trakcie oceny. 

 

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA i ZŁOŻENIA OFERTY  

1. Ofertę należy złożyć w terminie do 15 października 2025 r., do godz. 12:00, drogą 

elektroniczną – skan podpisanej oferty przez Wykonawcę wraz z załącznikami lub ofertę 

podpisaną elektronicznie – na adres: bzu@parp.gov.pl (w tytule maila prosimy wpisać: 

„Oferta na: Opracowanie podręcznika dla klastrów, część …., p/218/DAS/2025”.  

2. Zaleca się przygotowanie oferty zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr (w 

przeciwnym przypadku, oferta musi zawierać wszystkie informacje wymagane przez 

Zamawiającego). 

3. Oferty składane przez Wykonawców są ważne do momentu ich odwołania przez osoby, 

które je złożyły, lub do momentu wyboru Wykonawcy przez PARP. 

4. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez tego samego 

Wykonawcę więcej niż jednej oferty, oferty na dwie części lub po terminie, spowoduje 

jej odrzucenie. 

 

VII. DODATKOWE INFORMACJE 

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia lub zmiany Zaproszenia bez 

podana przyczyny. Jednocześnie informuje, iż zgodnie z obowiązującym prawem 

niniejsze Zaproszenie nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak również 

nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych.  

2. Zamawiający informuje, że zgodnie z obowiązującym „Regulaminem udzielania 

zamówień publicznych w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości” postępowanie o 

udzielenie zamówienia może zakończyć się:  

1) dokonaniem wyboru najkorzystniejszej oferty,  

2) niewybraniem żadnej oferty,  

3) brakiem wyboru ze względu na niezłożenie ofert;  

4) uznaniem wszystkich złożonych ofert za nieważne (ze względu na niezgodność oferty 

z treścią Zaproszenia);  

5) odstąpieniem przez Zamawiającego od udzielenia zamówienia.  

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość nieudzielenia zamówienia również w sytuacji, w 

której cena oferty najkorzystniejszej będzie przekraczała kwotę, którą Zamawiający  

przeznaczył na sfinansowanie zamówienia, a Zamawiający nie będzie mógł jej zwiększyć 

do kwoty oferty najkorzystniejszej.  

mailto:bzu@parp.gov.pl
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4. W sytuacji, gdy Wykonawca uchyla się od zawarcia umowy, a została złożona więcej niż 

jedna oferta, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych 

ofert. 

5. Zamawiający zawrze umowę z wybranym Wykonawcą, zgodnie ze wzorem umowy 

stanowiącym załącznik nr 2 do Zaproszenia. 

 

VIII. OBOWIĄZEK INFORMACYJNY RODO 

1. Administrator danych osobowych  

Administratorem danych jest PARP, z siedzibą w Warszawie (00-834), ul. Pańska 81/83. 

Kontakt do administratora: adres e-mail biuro@parp.gov.pl lub listownie na wyżej 

podany adres. 

2. Inspektor ochrony danych (IOD) 

Z IOD Wykonawca może się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących 

przetwarzania danych osobowych poprzez adres e-mail iod@parp.gov.pl lub na adres 

siedziby Administratora. 

3. Cel i podstawy przetwarzania danych 

Dane będą przetwarzane w celu wywiązania się z obowiązków prawnych, takich jak np. 

ustawa z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych, w związku  

z przeprowadzeniem postępowania przetargowego lub ofertowego oraz zawarcia i 

wykonania umowy.  

4. Okres przechowywania danych 

Czas przechowywania danych uzależniony jest od zasad odnoszących się do źródeł 

finansowania umowy. 

5. Odbiorcy danych osobowych 

Odbiorcą danych osobowych jest PARP. Dane osobowe mogą być także przekazywane 

podmiotom świadczącym usługi niezbędne do realizacji przez PARP zadań, w tym 

partnerom IT, podmiotom realizującym wsparcie techniczne lub organizacyjne, organom 

kontrolującym realizację zamówień. 

 

IX. ZAŁĄCZNIKI:  

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia  

Załącznik nr 2 – Wzór umowy  

Załącznik nr 3 – Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu w związku z ustawą o 

szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 

oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

Załącznik nr 4 – Formularz oferty (wzór) 

Załącznik nr 5a – Potwierdzenie spełnienia warunków podmiotowych  

Załącznik nr 5b – Potwierdzenie spełnienia warunków osobowych  
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